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Непозната аудитория - видове 

● Спонсори, мениджъри и експерти 

● Потенциални потребители 

● Смесена аудитория 
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Маркетингово проучване - причина 

elemark.bg 

REGISTER 

http://elemark.bg/markerting-research/


Маркетингова проучване 

Определяне на проблема и целите на проучването 

Разработка на план на проучването 

Събиране на информация 

Анализ на информацията 

Представяне на заключенията 

Вземане на решение 



Маркетингова стратегия 

 

● Сегментиране 

 

 

● Таргетиране 

 



 

Продуктово предложение и бранд 

● Адаптиране на продукта 

● Лого 

● Мото 

● Корпоративни цветове 

 Син мощ, устойчивост, доверие, 

спокойствие и разбиране 

Зелен свежест, растеж, надеждата, 

подтикване към успех 

Бял мир, чистота, искреност, 

изтънченост и ново начало 



Прези 

 



Прези 

 



Техническа презентация 

● Съдържание 

● Представяне на идея/решение  

● Демо  

● Въпроси 

 

blog.abcbg.com 

https://www.google.bg/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&docid=OemOT1xwqnNApM&tbnid=etIXyAHsAMhtPM:&ved=0CAQQjB0&url=http://blog.abcbg.com/2012/05/03/sadarjanie-web/&ei=K42HUsmDC8fesgbT-YHACg&bvm=bv.56643336,d.Yms&psig=AFQjCNGzapS4NiPKGorKO-PyhC5CwSe3Xw&ust=1384701007266492


Техническа презентация  

● Въведение 

● Анализ на настоящите работни процеси 

● Използвани средства и технологии 

● Реализация 

● Бюджет, финансиране и рискове 

● Разпространение и очаквани резултати 

 

 



Техническа презентация 

● Въведение 

o Представяне на екипа – описание на ролите 

o Дефиниране на проблемите 

o ИКТ профили (Хардуер, Софтуер, Мрежи, Бази 

данни) 

o Краткосрочна или дългосрочна програма за 

внедряване/публикуване  

o Връзка с Е-правителство, Е-управление или Е-

бизнес, ако има такива 

 

 



Техническа презентация 

● Анализ на настоящите работни процеси 
o Правна основа на работния процес (наредби, 

вътрешни правила и указания) 

 

o Идентификация на каналите за комуникация и 

взаимодействие 

 

o Съществуващи решения 

 



Техническа презентация 

● Използвани технологии 

o Описание на технологиите 

 

o Приложение в проекта 

 

o Решение на проблем 

 

 



Техническа презентация 

● Реализация 

o Времева диаграма на проекта (ГАНТ) 

 

o Предложение и описание на новите работни 

процеси и модели: 

 Реорганизация на работните процеси 

 Промени в организацията (живота на хората) в 

следствие на новите процеси  

 Управление на промяната 

 

 

 





Техническа презентация 

 

 

 



Техническа презентация 

● Бюджет, финансиране и рискове 
o Финансова рамка на проекта по дейности 

 

o Търсене на финансиране(ако е необходимо) 

 

o Риск и SWOT анализ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Риск Категория Вероятност Въздействие 

Спиране на 

финансирането 

Риск на проекта Ниска Катастрофално 

Проблем с 

преговорите с 

Националната 

библиотека 

Риск на проекта Средна Катастрофално 

Некоректност при 

плащане на вноска 

от страна 

спонсорите 

  

Риск на проекта Ниска Критично 

Технологията не 

отговаря на 

очакванията 

Технически риск Малка Катастрофално 

Подценено е 

времето за 

разработка на 

продукт 

Риск на проекта Средна Критично 



Силни страни Слаби страни 

● нов продукт на пазара   

● удобен и достъпен 

● културно развитие 

  

  

● нужда от обновяване и поддръжка 

● липса на опит на екипа 

Възможности Заплахи 

● промяна в нуждите на 

потребителите 

● нововъведение в 

технологията 

● улеснение в работата както на 

служителите, така и на 

потребителите 

● възможност за бъдещо 

развитие и подобрение 

● промяна в нуждите на 

потребителите 

● нововъведение в технологията 



Техническа презентация 

● Разпространение и очаквани резултати 

 

 

 

 



Въпроси 

● Мястото на документацията 

● Времетраене 

● Добри практики при аудитория от 

конкуренти 
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Вашите въпроси ? 

Изготвил: Нора Ангелова 


