Work breakdown structure

Клиентски  модул (уеб сайт) 

· модул за плащане 

· потребителски интерфейс

· система за нотификация

· връзка с epay

· модул за резервации

· потребителски интерфейс
· модул търсене на екскурзии

· модул за правене на поръчки

· модул реклами, информация за фирмата

· потребителски интерфейс
· модул информация за фирмата

· модул реклами

Вътрешнофирмен (административен) модул
· модул за управление на екскурзиите

· потребителски интерфейс
· създаване на екскурзии

· редактиране на екскурзии

· модул управление на човешките ресурси  (УЧР)

· потребителски интерфейс
· назначаване на служители
· съкращаване на служители
· обучение и квалификация на служители
· управление на клиентски досиета
· потребителски интерфейс
· въвеждане на клиент
· премахване на клиент
· редактиране статуса на клиент
· модул извличане на информация за предпочитанията на клиентите с цел статистическа обработка и по-добро обслужване
· модул връзки с обществеността

· потребителски интерфейс
· създаване, редактиране и обработване на анкети
· създаване, редактиране и публикуване на рекламни материали
База данни на фирмата

· екскурзии

· служители
· клиенти 

· Е/R модел базата от данни
· Схема на базата от данни 
Документация
· Спецификация на административния модул
· Спецификация на клиентския модул
· Ръководство за администриране
· Ръководство за употреба
Инсталация

· на база данни
· на административно приложение

· качване сайта на сървър

Обучение

· за работа с административен модул

· за работа със сайта

