1. Документация
· Ръководство за администриране
· Ръководство за употреба
· Техническа документация
2. Инсталатор.
· Инсталация на системата
· Инсталация на web site-a
· Изготвяне на сайта

· Качване на сървър
· Предоставяне на софтуер за четене на баркод
3. Клиентски модул.
· Web site

· Потребителски интерфейс

· Реклами

· Информация за фирмата

· Класации на филмите

· Информация за наличните DVD-та

· Търсене на филм

· Статус на клиента

· Създаване на профил на клиент

· Подновяване на неговите данни

· Автоматизирано определяне на статуса

· Определяне на отстъпката спрямо статуса на клиента

· Модул за извличане на информация за предпочитанията на клиента
4. База данни.

· Събиране на информация
· Получаване на информация за филмите от видеотеката

· Събиране на информация за персонала

· Събиране на информация за доставчиците 

· Дизайн на базата
· Е/R model

· Схема на базата
· Вкарване на информацията

· Вкарване на информация за филмите от видеотеката

· Вкарване на информация за персонала

· Вкарване на информация за доставчиците 
· Store процедури
· Import и export
