
Project Charter

Участници:

Диана Чанкова, фн 71179
Христо Гергов, фн 71172
Светлин Младенов, фн 71156
Тодор Димитров, фн 71152
Николай Георгиев, фн 71168
Павел Димитров, фн 71175
Йордан Георгиев, фн 71139
Стефан Енев, фн 71136
Момчил Линдров, фн 71141

Онлайн информационна система за поддържане на 
администрацията на фонд „Научни изследвания“



Описание на проекта

Разработка и внедряване на информационна система, 
която да улесни работата административния персонал на 
Фонд „Научни Изследвания“ и да реши някои належащи 
проблеми в структурите на организацията.



Предназначение

Решение на някои належащи проблеми в ФНИ:

• Липса на добро взаимодействие между различните отдели 
в структурата на ФНИ

• Служителите във фонда губят прекалено много време за 
изпълнение за някои елементарни дейности, поради 
липса на автоматизирано решение

• Външните за фонда лица изпитват трудности при 
взаимодействието си със служителите на ФНИ



Изисквания

• Системата трябва да бъде достатъчно лесна за ползване от
хора, които не са редовни потребители

• Онлайн информационната система трябва да позволява на 
всички участници в процесите на фонда да изпълняват 
функциите си по електронен път.

• Служителите на ФНИ да бъдат разпределени според 
задълженията си, като всеки конкретен тип потребител
трябва да има адекватни права за достъп до всеки
документ на системата

• Системата трябва да има уеб интерфейс, достъпен чрез 
всички по-разпространени уеб браузъри



Измерими цели на проекта

• Сформиране на екип за разработка на системата

• Осъществяване на достъп до системата от всички 
лица, които биха имали полза от нея

• Обучение на администратора за работа със системата 

• Видимо улесняване на работата на лицата, които 
работят със системата



Времева рамка

• Времева рамка: 2 месеца

• Бюджет: 20 000 лв.

• Критерии за одобрение: обратна връзка със служителите 
на ФНИ

• Възможни рискове: незаинтересованост на служителите 
на ФНИ да използват системата.



Регистър на страните по 
проекта



Идентифициране на 
stakeholders

• Вътрешни
• Ръководител на проекта

• Технически ръководител

• Управител на фирмата

• Външни
• Клиент

• Потребител

• Администратор



Администратор

• Име: Георги Петров

• Очаквания: висока степен на автоматизация на 
системата, бързо изпълнение на всички функции на 
системата

• Влияние върху проекта
• Положително: поддържа системата и отговаря на въпроси 

относно работата с нея, обучава служителите на ФНИ

• Отрицателно: изисква да извършва задълженията си с възможно 
най-малко усилия



Ръководител на проекта 

• Име: Петър Атанасов

• Очаквания: качествено и навременно изпълнение 
на всички задачи

• Влияние върху проекта  
• Положително: осигурява комуникация, координация между 

всички страни по проекта, разрешава конфликти, подбира 
подходящ екип, мотивира екипа

• Отрицателно: прави компромиси с качеството на системата 
поради кратките срокове за изпълниение на проекта



Потребител на системата

• Име: Николай Петров

• Очаквания: удобен и приятен интерфейс, който да 
улеснява ежедневните му задължения

• Влияние върху проекта  
• Положително: осигурява обратна връзка при проблем със 

системата

• Отрицателно: трудно възприемане на системата и отказ за 
работа с нея



Клиент

• Име: ФНИ

• Очаквания: възможно най-стабилна система на 
ниска цена и непрекъсната обратна връзка с 
разработчиците на системата

• Влияние върху проекта  
• Положително: Осигурява среда за внедряването на 

системата и дефинира изискванията към проекта

• Отрицателно: Има завишени очаквания за качеството на 
системата и сроковете за внедряването и



Инициатор и Спонсор

• Име: Министерство на образованието младежта  и 
науката

• Очаквания: изпълнение на проекта в максимално 
бърз срок в рамките на фиксиран бюджет
• Положително: осигурява финансиране на проекта

• Отрицателно: Има завишени очаквания за качеството на 
системата и сроковете за внедряването, както и за цената 
на системата


